
ESKİŞEHİR İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 

KOLLUK GÖZETİM KOMİSYON İŞLEMLERİ BÜRO AMİRLİĞİ 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

 

 

 

SIRA NO 
VATANDAŞA 

SUNULAN HİZMETİN ADI 

BAŞVURUDA 

İSTENİLEN 

BELGELER 

HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ 

(EN GEÇ SÜRE) 

1 
Kolluk görevlileri hakkında “Şikayet” ve “Memnuniyet  
Bildirimleri” Başvuruları 

 

Nüfus Cüzdanı 
ve Başvuruya 

esas bilgi, belge 
30-45 Dakika 

 

 

 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine 

ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

İlk Müracaat Yeri 

İsim Merve AYAZ 

Unvan Kolluk Gözetim Komisyon İşl. Br. Amiri 

Adres Esentepe Mah. Çevreyolu Üzeri No:358 

Tepebaşı/ ESKİŞEHİR 

Tel (222) 230 27 73 – 67 31 

Faks  

E-posta eskisehirkolluk@egm.gov.tr 

İkinci Müracaat Yeri 

İsim Tolga YILMAZ 

Unvan İl Emniyet Müdürü 

Adres Esentepe Mah. Çevreyolu Üzeri No:358 

Tepebaşı/ ESKİŞEHİR 

Tel (222) 230 27 73 

Faks  

E-posta eskisehirkolluk@egm.gov.tr 
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